B

NiLUFER
BELEDIYESi

T.C.
BURSA
NiLUFER BELEDIYE BASKANLIGI
Bilgi Islem Miidiirliigii

CALISMA YONETMELIGI
BIiRINCI KISIM

BIRINCI BOLUM
Baslangi¢ Hiikiimleri

Amag
MADDE 1- (1) Bu Yé&netmeligin amaci, Bilgi Islem Miidiirliigii’niin, gorev, yetki ve sorumluluklarin,
calisma usul ve esaslarini diizenlemektir.

Kapsam
MADDE 2- (1) Bu Yé&netmelik, Bilgi Islem Miidiirliigii'niin gérevlerini, Bilgi Islem Miidiirliigii biiro
personelinin ¢alisma usul ve esaslar1 hak ve sorumluluklarini kapsar.

Hukuki Dayanak
MADDE 3- (1) Bu Yonetmelik 03/07/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanunun 48 inci maddesine
dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 4- (1) Bu Y6netmeligin uygulanmasinda:

a) Baskanlik  :Bursa ili Niliifer Belediye Baskanligini,

b) Baskan :Niliifer Belediye Bagkanini,

c) Belediye :Bursa Ili Biiyiiksehir Belediyesi sinirlar1 icerisinde kurulan Niliifer Belediyesini,

¢) Miidiir :Bursa Ili Niliifer Belediyesi Bilgi islem Miidiiriinii,

d) Biiro :Bilgi Islem Miidiirliigii’nde gérevli biiro sorumlusu, biiro personeli,

e) Belediyemiz Yonetim Sistemleri: Niliifer Belediyesi’nde uygulanan ve belgelendirilmis olan yonetim
sistemlerini kapsamaktadir.

f) Yapay zekd (Al) sistemleri: Insanlarin diisiindiigii ve dgrendigi sekilde makinelerin 6grenmesi ve
kararlar almasi siirecini ifade eder. Al sistemleri, belirli bir gorevi yerine getirmek i¢in insan benzeri zekay1
taklit eden yazilimlar ve algoritmalar kullanir.
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IKINCI KISIM
Miidiirliigiin Teskilati, Baghlik ve Temel Gorevi, Miidiiriin Atanmasi, Gorev Yetki ve
Sorumluluklari, Miidiire Vekélet, Biiro Personellerinin ve Diger Yardimci Personellerin Gorev, Yetki ve
Sorumluluklar:

BiRiINCi BOLUM
Teskilat ve Baglhihk

Teskilat

MADDE 5- (1) Bilgi islem Miidiirliigii, miidiir ve miidiire bagh asagida yazilan biirolardan olusur.
a) Yazilim Biirosu

b) Donanim Biirosu

¢) idari Isler Biirosu

¢) Kisisel Verilerin Korunmasi ve Bilgi Giivenligi Biirosu

d) Yapay Zeka Biirosu

(2) Organizasyon semast asagida verildigi gibidir:

Bilgi islem Miidiirligii

Kisisel Verilerin
Korunmasi ve Bilgi
Guvenligi Blrosu

Yazilim Birosu Donanim Birosu idari isler Biirosu Yapay Zeka Biirosu

Baghhk

MADDE 6- (1) Bilgi Islem Miidiirii; Yiiriirliikteki belediye kanunu ile diger kanun ve ydnetmelikler ile
proje, plan program ve prosediirlerde belirtilen 6devler ve sorumluluklar ile kendisine yukarida verilen
gorevlerin mevzuata uygun olarak yapilmasindan ilgili Bagskan Yardimcisina ve Bagkana karst sorumludur.

(2) Bilgi Islem Miidiirliigiine bagl Biiro Sorumlusu; kendisine verilen gérevlerin mevzuata uygun olarak
yapilmasindan ilgili Bagskan Yardimcisina ve Midiire kars1 sorumludur.

(3) Diger Personel; Miidiirliige ait iglerin yerine getirilmesinde kendilerine verilen gorevleri geregi gibi ve
stiresi i¢inde yerine getirmekle yiikiimli, ilgili Bliro Sorumlusuna ve Miidiire kars1 sorumludur.
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IKiNCi BOLUM
Miidiirliigiin Temel Gorevi

Miidiirliigiin Temel Gorevi

MADDE 7- (1) Bilgi Islem Miidiirliigii, Baskanin emri ve onayu iizerine asagidaki gorevleri yapar;

a) Niliifer Belediyesine ait yazilim gelistirme, bakim ve iyilestirmeleri yapmak.

b) Belediye hizmetlerinin dijital doniisimiinii saglamak, verilerin toplanmasi ve yonetilmesi iglemlerini
gerceklestirmek.

c) Kent Bilgi Sistemi ve diger yazilim sistemlerinin siirekliligini saglamak.

¢) Belediye bilgi sistemlerinin siirekliligini saglamak ve yayginlastirmak.

d) Belediye birimlerinin donanim ihtiyaglarini belirleyip bakim ve onarimlarini yapmak.

e) Bilgisayar aglarini kurmak ve donanim uygulamalarinda teknik destek saglamak.

f) Veri giivenligini saglamak ve yedekleme islemlerini yapmak.

g) ISO 27001 Bilgi giivenligi yonetim sistemi g¢alismalarimi yiiriitmek, sistem giivenligi i¢in sizma
testlerini yaptirmak ve sonuglarint degerlendirerek dnlemler almak.

¢) Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu(KVKK) ile uyumlu ¢alismalar yaparak veri giivenligini
saglamak.

h) Yapay zeka projelerini planlamak, gelistirmek ve uygulamak.

1) Belediye hizmetlerinde yapay zeka teknolojilerini kullanarak verimliligi artirmak. Yapay zeka
sistemlerinin giivenligini saglamak ve etik kullanim ilkesini gozetmek.

UCUNCU BOLUM
Miidiiriin Atanmasi, Gorev, Yetki ve Sorumluluklari, Vekalet

Miidiiriin Atanmasi

MADDE 8- (1)Miidiir, Baskan tarafindan atanir.

Miidiiriiniin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

MADDE 9- (1) Bilgi Islem Miidiirii, Baskanlik Makaminin emir ve onay: iizerine asagidaki gorevleri
yapar,

a) Miidiirliige baglhi Yazilim Biirosu ¢alismalarint koordine etmek ve bu ¢aligmalarla ilgili
gerceklesmeleri donemsel olarak ilgili Baskan Yardimcisina raporlamak.

b) Miidiirliige bagli Donanim Biirosu ¢alismalarimt koordine etmek ve bu calismalarla ilgili
gerceklesmeleri donemsel olarak ilgili Baskan Yardimcisina raporlamak.

c) Miidiirliige bagh Idari Isler Biirosu calismalarin1 koordine etmek ve bu calismalarla ilgili
gerceklesmeleri donemsel olarak ilgili Baskan Yardimcisina raporlamak.

¢) Miidiirliige bagh Kisisel Verilerin Korunmasi ve Bilgi Giivenligi Biirosu ¢aligmalarini koordine etmek
ve bu ¢alismalarla ilgili gergeklesmeleri donemsel olarak ilgili Bagkan Yardimcisina raporlamak.

d) Miidiirliige bagli Yapay Zeka Biirosu calismalarini koordine etmek ve bu g¢aligmalarla ilgili
gerceklesmeleri donemsel olarak ilgili Baskan Yardimcisina raporlamak.

e) Midirligin temel gorevi ile ilgili konularda kurum i¢ ve dis goriismeleri yiiriitmek ve bu
goriismelerin raporunu tutmak.

Yonetmelik No Tarih Sayfa Revizyon No Revizyon Tarihi
Y-77-01 22.10.2007 3/10 9 24.03.2025
HAZIRLAYAN KONTROL OLUR ONAY
Mesut SOLAKLAR Bukle ERMAN Sadi OZDEMIR 07/05/2025 tarihli
Bilgi Islem Mudiirii V. Baskan Yardimcisi Baskan 249 no’lu Niliifer
Belediye Meclisi karari ile
onaylanmistir.




B

NiLUFER
BELEDIYESi

f) Kendisine bagl personel icin gerekli egitim ihtiyaglarin1 belirleyerek Insan Kaynaklari ve Egitim
Miidiirliigii’ne iletmek, planlanan egitimlere ilgili personelin katilmasini saglamak.

g) I¢ ve D1s mali denetim sirasinda denetgilere talep edilen bilgi ve belgeleri sunmak ve gerekli kolaylig
saglamak.

¢) Miidiirliigiinde i¢ kontroliin etkili bir sekilde yapilmasini saglayacak diizenlemeleri hazirlamak ve
stire¢ kontroliinii saglamak amaci ile miidiirliigiiyle ilgili mali islemlerin siire¢ akis adimlarini hazirlamak ve {ist
yOneticinin onayina sunmak.

h) Yiriirlikteki Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu ile ilgili Mevzuat gergevesinde gerceklestirme
gorevlilerinin is ve islemlerini yaptirmalarini saglamak.

1) Biitcelerden bir giderin yapilabilmesi i¢in is, mal veya hizmetin belirlenmis usul ve esaslara uygun
olarak alindiginin veya gercgeklestirildiginin, goérevlendirilmis kisi veya komisyonlarca onaylanmasi ve
gerceklestirme belgelerinin diizenlenmis olmasini kontrol etmek.

1) Giderlerin gergeklestirilmesi i¢in; 6deme emri belgesini imzalamak ve net deme emri belgesi ile eki
belgelerini Mali Hizmetler Miidiirliigiine gonderilerek Ilgili muhasebe hesaplarina alinmasini saglamak.

j) Belediyemiz politikalarinin anlagilmasini, uygulanmasini ve devam ettirilmesini saglamak.

k) Belediyemiz yonetim sistemleri yaklagimlarinin uygulanmasi ve yayilimi hususunda miidiirliik olarak
gereken faaliyetleri koordine etmek, destek olmak ve uygulamak.

I) Sorumlulugu altindaki tiim isleri ve c¢alisanlar1 denetlemek, astlarinin arasinda ve gorevinin
gerektirdigi tim birimlerle gerekli koordinasyonu kurmak, hiyerarsik kademelere uymak, kademe atlamamak
ve atlanmasin1 6nlemek.

m)Sorumlulugundaki uzun / kisa vadeli isleri planlamak, giiniin degisen kosullarina goére planlarda
esneklik yaratarak, islerin tam zamaninda etkin ve ekonomik yiiriitiilmesi i¢in gerekli gelismeleri ve yayinlari
izlemek.

n) Is saghg ve giivenligi kapsaminda gerekli ¢aligmalarin yapilmasmm saglamak. Boliimiinde Is Saghg
Giivenligi Uzmani koordinasyonunda yiiriitilmekte olan Is Sagligi ve Giivenligi calismalarinin yasal
uygulamalar: ile bu uygulamalara paralel olarak kurulmus olan ISO45001 Yonetim Sistemi'nin siirekliliginin
saglanmasi ve ISG I¢ Yénetmeligine uygun davranilmas ve takibini yapmak.

0) Stratejik Plan ve Performans Yonetimi kapsaminda siire¢/ personel performanslarinin arttirilmasi igin
gerekli calismalarin yapilmasini saglamak.

0) Belediyemiz yonetim sistemleri politikasina ve stratejik plana uygun olarak yillik boliim biit¢esinin ve
yatirimin/cari projelerinin belirlenmesini ve ger¢eklesmesini saglamak.

p) Cesitli faaliyetler sirasinda maruz kalinan ve kalinabilecek olan risklerin izlenmesi, kontrol edilmesi
amact ile en Onemli risklerinin tanimlanmasini, risklerin simiflandirilmasini, kontrol siireclerinin
degerlendirilmesini, bu risklerin uygun siirecler ile yonetilmesini ve risklerin kabul edilebilir seviyelere
diisiiriilmesi i¢in aksiyon planlarinin gelistirilmesini saglamak.

) 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi kanununu kapsaminda kurum tarafindan yiiriitiilen ¢alismalara
uygun olarak miidiirliik faaliyetlerini koordine etmek, kanun geregi alinmasi gereken kararlarin alinmasini
saglamak, kurul tarafindan alinan kararlanin uygulanmasini saglamak.

Miidiire Vekalet
MADDE 10- (1) Miidiir gegici sebeplerle gérevden ayrildiginda ve herhangi bir sebeple miidiirliigiiniin
bosalmasi halinde vekalet gérevi Belediyenin Yetki Devir Semasinda belirtilen kisi gérevlendirilir.
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DORDUNCU BOLUM
Biiro Personellerinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Yazihm Biirosu Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

MADDE 11- (1) Yazilim Biirosu, Bilgi islem Miidiiriiniin emri altinda bir sorumlu ve yeterli sayida
personelden olusur ve asagidaki gorevleri yerine getirir;

a) Belediyede bilgi islem ve otomasyon stratejilerinin olusturulmasina katkida bulunmak ve yOnetime
destek saglamak.

b) Belediye hizmetlerine yonelik verileri toplamak, bu verileri iligkilendirerek yonetim kademelerinin
karar verme siireclerini destekleyecek bilgiye doniistiirmek.

C) Belediye birimlerinin ihtiyaglarina gore yeni yazilim ve programlar gelistirmek veya dis
tedarik¢ilerden temin etmek.

¢) Yeni devreye alinan yazilimlar i¢in kullanic1 egitimleri diizenlemek veya dis hizmet alimlar ile
egitimlerin verilmesini saglamak.

d) Belediye igindeki ve diger kamu kurumlari, 6zel sektor, vatandaslar ile insaat, planlama, harita biirolar
gibi kuruluslarin internet tizerinden giivenilir ve hizli bilgiye erisimini saglamak.

e) Kent halkina ve kamuoyuna bilgilerin en kisa siirede ulastirilmasini saglamak amaciyla Kent Bilgi
Sistemi’nin siirekliligini saglamak ve gelistirmek.

f) Ekonomik, teknolojik ve sosyal gelismeleri takip etmek, belediyenin dijital doniisimiine katki
saglamak.

g) ilgili miidiirliiklerden sorumlu ekipler olusturarak Kent Bilgi Sistemi’nin diizenli denetimini saglamak,
dogru bilgiyi ilgili birimlerin kullanimina agmak.

Belediye birimlerinde meydana gelen yazilimsal arizalar1 gidermek ve yazilimlarin sorunsuz ¢aligmasini
saglamak.

¢) Belediye birimlerinde son kullanicilara yazilim ve sistem egitimleri vermek.

h) Belediye birimlerine ait verilerin korunmasi, yedeklenmesi, merkezi bir veri tabaninda saklanmasi,
yonetilmesi ve gerekli analizlerin yapilmasini saglamak.

1) Belediyeye ait asagidaki sistemlerin yonetimini, gelistirilmesini ve siirdiiriilebilirligini saglamak:

1)Yo6netim Bilgi Sistemi (YBS)

2)Cografi Bilgi Sistemi (CBS)

3) Elektronik Belge Yo6netim Sistemi (EBYS)

4)i¢ Tletisim Sistemi

i) Bilgi teknolojilerinin kullanimina yonelik kisa ve orta vadeli planlamalar yapmak ve uygulamalarinm
takip etmek.

j) Bilgi islem sistemlerinde yer alan sunuculardaki verilerin diizenli olarak yedeklenmesini saglamak ve
veri kaybini 6nleyici tedbirler almak.

k) Gelisen bilgi islem teknolojilerini takip ederek mevcut sistemlerde gerekli revizyonlar

gerceklestirmek.
I) Belediye yoneticilerinin karar alma siireglerini desteklemek amaciyla bilgi akist ve paylasimini
saglamak.
m)Hiyerarsik diizeni koruyarak kademe atlamalarinin oniine ge¢mek ve ast-list iliskisini saglikli
yiirlitmek.
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n) Is ve bilgi akisii etkinlik ve verimlilik ilkelerine gore planlamak, iist ve alt kademelerle gerekli
bilgilerin zamaninda paylasilmasini saglamak.

0) Birim i¢i ve diger belediye birimleri ile koordineli ¢aligmak.

0) Sorumluluk alanindaki isleri ve personeli denetlemek, yonlendirmek ve siireglerin verimli
yiiriitiilmesini saglamak.

p) 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) kapsaminda, kisisel verilerin hukuka aykiri
islenmesi ve yetkisiz erisimini 6nlemek i¢in gerekli ¢alismalar yiiriitmek.

Donanim Biirosu Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

MADDE 12- (1) Donanim Biirosu, Bilgi Islem Miidiiriiniin emri altinda bir sorumlu ve yeterli sayida
personelden olusur ve asagidaki gorevleri yerine getirir;

a) Belediye birimlerinin donanim ihtiyaglarin1 belirlemek, donanim segimlerini yapmak ve biitce
caligmalarini yiiriitmek.

b) Bilgi islem sistemlerinin verimli kullanim1 igin gerekli galismalar1 yapmak, donanimlarin bakim ve
onarimlarini gergeklestirerek sistemlerin kesintisiz ¢alismasini saglamak.

¢) Demirbas ve tasinir kayit islemlerini yapmak ve envanter takibini saglamak.

¢) Yazilim ve donanim uygulamalarinda teknik destek saglamak.

d) Bilgisayar aglarin1 kurmak ve sorunsuz ¢aligmasini saglamak.

e) Bilgisayar hatlarin1 désetmek ve terminal baglantilarini yapmak.

f) Belediye birimlerinde meydana gelen donanimsal arizalar1 gidermek ve ilgili siiregleri yonetmek.

g) Belediye birimleri arasinda etkin ve verimli bir iletisim ag1 kurmak ve stirdiirmek.

g) Bilgi teknolojilerinin etkin kullanimini1 saglamak amaciyla belediye birimleri ile iletisim kurarak
gerekli donanim ve uygulama yazilimlarinin teminini gergeklestirmek.

h) Bilgi teknolojilerinin kullanimina yonelik orta ve kisa vadeli planlamalar yapmak ve uygulamalarini
takip etmek.

1) Bilgi islem sistemlerinde yer alan sunuculardaki verilerin diizenli olarak yedeklenmesini saglamak ve
veri kaybini Onleyici tedbirler almak.

i) Gelisen bilgi islem teknolojilerini takip ederek mevcut sistemlerde gerekli revizyonlar
gergeklestirmek.

J) Belediye yoneticilerinin karar alma siireclerini desteklemek amaciyla bilgi akist ve paylasimini
saglamak.

k) Hiyerarsik diizeni koruyarak kademe atlamalarinin Oniine ge¢cmek ve ast-iist iliskisini saglikli
yiiriitmek.

I) Is ve bilgi akisimi etkinlik ve verimlilik ilkelerine gore planlamak, iist ve alt kademelerle gerekli
bilgilerin zamaninda paylasilmasini saglamak.

m)Birim i¢i ve diger belediye birimleri ile koordineli ¢aligmak.

n) Sorumluluk alanindaki isleri ve personeli denetlemek, yonlendirmek ve siireglerin verimli
yiiriitiilmesini saglamak.

0) 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) kapsaminda, kisisel verilerin hukuka aykir1
islenmesi ve yetkisiz erisimini 6nlemek i¢in gerekli ¢caligmalar yiiriitmek
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Idari isler Biirosu Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

MADDE 13- (1) idari Isler Biirosu, Bilgi Islem Miidiiriiniin emri altinda bir sorumlu ve yeterli sayida
personelden olusur ve asagidaki gorevleri yerine getirir;

a) Biiro faaliyetlerini uzun ve kisa vadeli olarak planlamak, degisen kosullara uygun esnek stratejiler
gelistirerek islerin zamaninda, etkin ve ekonomik bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak.

b) Yillik boliim biitgesi, yatirim ve cari projelerin belirlenmesini saglamak ve ger¢eklesmesini takip
etmek.

) Belediyenin bilgi teknolojisi ihtiyaglart dogrultusunda malzeme, yazilim, donanim ve hizmetlerin
tedarik siireglerini yonetmek.

¢) ihtiya¢ duyulan yazilim ve donanim alimlar1 i¢in tedarik¢i arastirmalarini yapmak, teklif toplama ve
sOzlesme siireclerini yonetmek.

d) Miidiirliigiin ¢alismalarini ilgilendiren tiim satin alma islemlerini yiiriitmek.

e) Midiirligiin faaliyetleri kapsaminda gerekli ihale siireglerini takip etmek ve yiirlitmek.

f) Midiirlige ait i¢ ve dis yazismalar1 yiirtitmek ve ilgili birimlerle koordinasyonu saglamak.

g) Midiirlik personelinin 6zliik islemlerini yiriitmek ve ilgili siirecleri takip etmek.

¢) Vatandaslardan gelen resmi evrak, talep ve dilekgeleri takip etmek, eksiksiz ve zamaninda islenmesini
saglamak.

h) Midiirliik arsivini diizenli tutmak, genel arsiv ile koordinasyonu saglamak.

1) Miidirliigiin ihtiyact olan kirtasiye ve teknik malzemeleri belirleyerek gerekli talepleri olusturmak,
malzemeleri depolamak ve gerektiginde ilgili birimlere temin etmek.

1) Belediye yoneticilerinin karar alma siireclerini desteklemek amaciyla bilgi akisi ve paylagimini
saglamak.

j) Is ve bilgi akisini etkinlik ve verimlilik ilkelerine gére planlamak, iist ve alt kademelerle gerekli
bilgilerin zamaninda paylasilmasini saglamak.

k) Hiyerarsik diizeni koruyarak kademe atlamalarinin Online ge¢mek ve ast-iist iliskisini saglikli
yiirlitmek.

I) Birim i¢i ve diger belediye birimleri ile koordineli ¢alismak.

m)Sorumlulugu altindaki isleri ve ¢alisanlar1 personeli denetlemek, yonlendirmek ve siireglerin verimli
yiiriitiilmesini saglamak.

n) 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) kapsaminda, kisisel verilerin hukuka aykiri
islenmesi ve yetkisiz erisimini 6nlemek i¢in gerekli caligmalart yiiriitmek.

Kisisel Verilerin Korunmasi ve Bilgi Giivenligi Biirosu Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

MADDE 14- (1) Kisisel Verilerin Korunmas: ve Bilgi Giivenligi Biirosu, Bilgi Islem Miidiiriiniin emri
altinda bir sorumlu ve yeterli sayida personelden olusur ve asagidaki gorevleri yerine getirir;

a) Belediye yoneticilerine saglikli kararlar verebilmeleri ig¢in kapsaml bilgi akisini saglamak ve etkin
bilgi paylasimai siireclerini olusturmak.

b) Biiro faaliyetlerini uzun ve kisa vadeli olarak planlamak, giiniin degisen kosullarina uygun esnek
stratejiler gelistirmek ve islerin zamaninda, etkin ve ekonomik sekilde yiirtitiilmesini saglamak.

c) Bilgi ve is akisini etkinlik ve verimlilik ilkelerine gore diizenlemek, ilgili tiim kademelerle bilgi
paylasiminin zamaninda gergeklesmesini saglamak.
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¢) Belediye organizasyon yapisina uygun olarak hiyerarsik diizeni korumak, ast-iist iligkisini saglikli
yiiriitmek ve kademe atlama durumlarin1 6nlemek.

d) Biiro iginde ve diger birimlerle giiglii bir koordinasyon kurarak siirecleri verimli bir sekilde yonetmeKk.

e) Sorumlulugu altindaki tiim isleri ve calisanlari denetlemek, yonlendirmek ve gerekli iyilestirme
caligmalarin1 yapmak.

f) Calisanlarin bilgi giivenligi risklerini tanimasini saglamak amaciyla egitim ve farkindalik programlari
diizenlemek.

g) Risk analizleri yapmak, sonuglari degerlendirmek ve uygun kontrol mekanizmalarini belirleyerek
uygulamak.

¢) Bilgi Giivenligi Politikasi’n1 diizenli olarak gbzden gec¢irmek ve {list yonetimin onayina sunmak.

h) Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) dokiimantasyonunu yonetmek, giincellemek ve ilgili
revizyonlari gerceklestirmek.

1) Bilgi giivenligi ihlallerini degerlendirmek, izlemek ve gerekli 6nlemleri almak.

i) Bilgi giivenligi siire¢lerinin siirekli iyilestirilmesi i¢in diizeltici ve Onleyici faaliyetleri takip etmek.

J) ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi ger¢evesinde yonetimin gézden gegirme toplantilarini
organize etmek.

k) Calisanlara yonelik bilgi giivenligi farkindalik egitimlerini koordine etmek ve etkinliklerini
degerlendirmek.

1) 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) kapsaminda, kisisel verilerin hukuka aykiri
islenmesini ve yetkisiz erisimini dnlemek i¢in gerekli dnlemleri almak ve kisisel verilerin giivenligini saglamak.

m)Belediyenin yonetim sistemleri politikalarina ve stratejik planina uygun olarak yillik biitge ve yatirim
planlarini belirlemek ve uygulanmasini saglamak.

n) Stratejik plan ve performans yonetimi dogrultusunda siire¢ ve personel performansini artiracak
caligmalar yapmak.

0) Belediye politikalarinin anlasilmasini, uygulanmasini ve siirekliligini saglamak.

0) Bilgi giivenligi ve kisisel verilerin korunmasiyla ilgili yonetmeliklere ve uluslararasi standartlara
uyumlu sekilde belediye genelinde farkindalik yaratmak.

p) Is saghig ve giivenligi kapsaminda gerekli 6nlemleri almak, ISO 45001 Is Sagh§ ve Giivenligi
Yonetim Sistemi ¢ergevesinde yasal gereklilikleri takip etmek ve uygulamak.

r) Midiirliigiin stratejik plan, performans programi ve faaliyet raporlarini hazirlamak.

s) Bilgi gilivenligi ve kisisel verilerin korunmasina iliskin kurumsal politika ve prosediirleri olusturmak.

s) KVKK uyum siirecini yonetmek, c¢alisanlara yonelik veri giivenligi egitimleri diizenlemek ve diizenli
denetimler yapmak.

t) Olas1 veri ihlallerinde alinacak onlemleri ve izlenecek prosediirleri belirlemek.

u) KVKK’nin belediye biinyesinde uygulanmasini saglamak, degisen mevzuat ve standartlara uyum igin
ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi ile koordineli ¢alismak.

ii) Belediyeye bagli tiim miidirliikklerin veri envanterlerinin hazirlanmasina yardimci olmak ve
giincelligini saglamak.

V) Belediye yoneticilerinin karar alma siireglerini desteklemek amaciyla bilgi akist ve paylasimini
saglamak.

y) Hiyerarsik diizeni koruyarak kademe atlamalarinin Oniine ge¢mek ve ast-iist iligkisini saglikli
yiiriitmek.
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z) Is ve bilgi akisim etkinlik ve verimlilik ilkelerine gére planlamak, iist ve alt kademelerle gerekli
bilgilerin zamaninda paylasilmasini saglamak.

aa) Birim i¢i ve diger belediye birimleri ile koordineli ¢alismak.

bb) Sorumluluk alanindaki isleri ve personeli denetlemek, yonlendirmek ve siireglerin verimli
yiiriitiilmesini saglamak.

cc) 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) kapsaminda, kisisel verilerin hukuka aykir1
islenmesi ve yetkisiz erisimini 6nlemek i¢in gerekli ¢alismalar yiiriitmek.

Yapay Zeka Biirosu Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

MADDE 15- (1) Yapay Zeka Biirosu, Bilgi Islem Miidiiriiniin emri altinda bir sorumlu ve yeterli sayida
personelden olusur ve asagidaki gorevleri yerine getirir;

a) Belediyemiz i¢in yapay zeka temelli bilisim projelerini planlamak, analiz etmek, gelistirmek ve
uygulamaya almak; yapay zeka temali projelerde aktif paydas olarak yer almak ve miidiirliikler i¢in yenilik¢i
yapay zeka proje fikirleri gelistirmek.

b) Belediye hizmetlerinde yapay zeka teknolojilerinin etkin ve verimli kullanimini saglamak, dijital
dontistim stireglerine katkida bulunmak; belediyenin ve ilgenin yapay zeka kapasitesini gelistirmek, farkindalik
olusturmak ve davranis degisikligi saglamak.

C) Yapay zeka projeleri gelistirerek veri analizi yapmak, belediye hizmetlerinin kalitesini artiracak Al
tabanli ¢oziimler tiretmek.

¢) Yapay zeka projelerinin planlanmasi, gelistirilmesi, uygulanmasi ve izlenmesini saglamak.

d) Yapay zeka projelerinin performansini degerlendirmek, raporlamak, verimliligini 6lgmek ve stirekli
lyilestirme siireclerini yonetmek.

e) Belediye ¢alisanlarina yonelik yapay zeka farkindalik egitimleri ve teknik egitimler diizenlemek.

f) Yapay zeka sistemlerinin giivenligini saglamak, veri gizliligi politikalarina uyumlu olmasini garanti
etmek ve etik kullanim ilkelerini gozetmek.

g) Yapay zekd projelerinde kullanilan verilerin yonetimi ve giivenligini saglamak, ilgili yasal
gerekliliklere uyumu kontrol etmek.

8) Yapay zeka uygulamalarinda ortaya c¢ikabilecek riskleri belirlemek ve bu risklere karsi onleyici
tedbirler almak (6rnegin, sistem hatalari, veri sizintilari, modelin hatali tahminler tiretmesi).

h) Yapay zeka projeleri ile ilgili geri bildirim mekanizmalar olusturmak ve siirekli iyilestirme siireglerini
yonetmek.

1) Diger kamu kurumlari, 6zel sektor ve akademik kurumlarla yapay zeka alaninda is birlikleri planlamak
ve ylriitmek.

1) Yapay zekd projelerinin kamuoyuna duyurulmasi igin iletisim stratejileri gelistirmek ve topluma
yonelik bilgilendirme caligmalari yiirtitmek.

J) Al sistemlerinin adil, seffaf ve hesap verebilir olmasini saglamak icin etik kullanim ilkelerini
belirlemek ve uygulamak.

k) Belediye Baskanlarina, Baskan Yardimcilarina ve Meclise 6zel, yapay zekd temelli karar destek
sistemleri gelistirmek, uygulamak ve ilgili is-siire¢ akis/takip tablolarini, rapor sunumlarini hazirlamak.

I) Hiyerarsik diizeni koruyarak kademe atlamalarinin Oniine gecmek ve ast-list iliskisini saglikli
yiiriitmek.
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m)is ve bilgi akisini etkinlik ve verimlilik ilkelerine gére planlamak, iist ve alt kademelerle gerekli
bilgilerin zamaninda paylasilmasini saglamak.

n) Birim i¢i ve diger belediye birimleri ile koordineli ¢aligmak.

0) Sorumluluk alanindaki isleri ve personeli denetlemek, yonlendirmek ve siireglerin  verimli
yiiriitiilmesini saglamak.

0) 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) kapsaminda, kisisel verilerin hukuka aykiri
islenmesi ve yetkisiz erisimini 6nlemek i¢in gerekli ¢aligmalar yiirtitmek.

UCUNCU KISIM
Yiiriirliik ve Yiiriitme

Yiiriirliik
MADDE 16- (1) Bu yonetmelik Niliifer Belediye Meclisi’nin kabulii ve web sitesinde yayimi ile
yiirtirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 17-(1) Bu yonetmelik hiikiimleri Niliifer Belediye Baskan1 adina Bilgi Islem Miidiirii tarafindan
yiiriitiilir.
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